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Niniejsza publikacja jest zwieztym zapisem gtdwnych tez programowych wygtoszonych przez prelegen-
téw Kongresu Praca - nowa solidarnos$é? 18 listopada 2020 r. Wydarzenie to byto wyjatkowym spotka-
niem osoéb publicznych i ekspertéw, reprezentujacych zréznicowane poglady, jak i wrazliwosci w podej-
Sciu do tematu pracy. Kody QR umieszczone przy kazdym temacie pozwalajg na zapoznanie sie z wersja
video poszczegdlnych wystapien kongresowych, do czego serdecznie zachecam.

Kongres to czes¢ inicjatywy ,Praca w dobie czwartej rewolucji przemystowej”, ktdra jako platforma
debaty publicznej i programowej funkcjonuje od konca 2019 r. w ramach wspodtpracy Centrum Analiz
Miedzynarodowego Instytutu Spoteczenstwo Obywatelskiego z Komitetem Dialogu Spotecznego Krajowej
Izby Gospodarczej. Dziatania inicjatywy, merytorycznie i organizacyjnie taczy Grupa Praca, skupiona wokot
prof. Pawta Kowala.

Materiaty programowe zamyka informacja o powstatej w toku przygotowan do Kongresu spotecznej akcji
»My, Solidarni” - pomysle na systemowe wsparcie i docenienie pracy gtdwnie zawoddéw medycznych ale
tez innych bedacych na pierwszej linii walki z epidemia koronawirusa. Zatozenia takiego systemu, ktdre
zebrata Grupa Praca, przyjety na pdzniejszym etapie ksztatt poselskiego projektu ustawy.

Kontynuacja w 2021 r. wybranych watkow prezentowanych na Kongresie, bedzie sukcesywne przedstawianie
propozycji programowych w zakresie prawa pracy i nowej umowy spotecznej.

Karol Reczkin
Koordynator prac Centrum Analiz MISO




Dlaczego rozmawiamy o pracy?

Prof. Pawet Kowal, poset na Sejm RP

O nowym prawie pracy musimy dyskutowaé
wszyscy

Obowigzujace prawo pracy nie nadaza za zmianami
na rynku pracy, ktére wciaz gwattowanie przyspie-
szaja. Stad potrzeba dyskusji nad kierunkiem i cha-
rakterem niezbednych reform. Do niedawna praca
byta uznawana za ideologiczng domene lewicy, ale
dzis ze wzgledu na zmiany cywilizacyjne, a takze te
wywotane pandemia, o pracy musza dyskutowac
wszyscy, hiezaleznie od pogladoéw politycznych.
Praca oraz wszystkie szczegdétowe zagadnienia z nig
zZwigzane powinny by¢ postrzegane w catosciowej
perspektywie panstwa.

Czy dochéd gwarantowany i robotyzacja ograni-
czg relacje spoteczne?

Relacje spoteczne w miejscu pracy — ze wspoipra-
cownikami, z szefami-stanowig jeden z kluczowych
elementéw dobrostanu psychospotecznego pra-
cownikow. Jezeli sa satysfakcjonujace, pozytywnie
wptywaja na codzienne samopoczucie cztowieka.
W przeciwnym razie moga by¢ przyczyna réznego
rodzaju zaburzen psychologicznych. Niektére z dys-
kutowanych obecnie lub przewidywanych rozwia-
zan, dotyczacych pracy, jak dochéd gwarantowany
czy robotyzacja, moga powaznie ograniczy¢ mozli-
wos¢ kontaktéow spotecznych. Ten aspekt powinien
by¢ wziety pod uwage w projektowaniu przysztych
rozwigzan.

Przedsiebiorcy rodzinni to wazna czes¢ historii
gospodarki

Karty podrecznikéw do historii Polski petne sg opiséw
dziatan kréléw, zotnierzy, duchownych. W przypadku
historii najnowszej dominuja politycy. Na margine-
sach, troche z przymruzeniem oka, znalez¢ mozna
zdjecia tych, ktérzy na poczatku lat. 90. sprzedawali
swoje towary na t6zkach polowych. Tymczasem od
t6zka polowego czy garazu zaczety sie najlepsze pol-
skie firmy. To czesc¢ historii najnowszej naszego kraju.
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Dzis rozpoczynamy prace nad praca. Naszymi te-
zami bedziemy chcieli zainteresowac decyden-
toéw oraz politykdw wszystkich partii, bo w spo-
teczenstwie demokratycznym trzeba budowac
jak najszerszy konsensus. Tworzenie jakosciowej
polityki, bezpiecznej przysztosci i prawdziwej
wspodlnoty jest uzaleznione m.in. od regulacji do-
tyczacych pracy, pracy kazdego obywatela.

Trzeba wynagradzaé¢ wartosciowe spotecznie
»niewidzialne” prace

Praca czesto kojarzy sie przede wszystkim z wy-
nagrodzeniem. Sa jednak prace, za ktoére ludzie
nie otrzymuja zaptaty lub nie jest ona propor-
cjonalna do spotecznego znaczenia ich zadan.
Sa réwniez i takie, ktorych z zatozenia nie wyko-
nuje sie dla pieniedzy. Niewidzialna praca kobiet
w postaci utrzymania domu, wychowania dzieci
i opieki nad osobami zaleznymi musi zostac¢ wita-
Sciwie wynagrodzona. Wolontariat to tez praca
i musi zyskac¢ spoteczny szacunek. Podobnie z za-
wodami, ktére nie ciesza sie prestizem, ale jak
uzmystowita nam pandemia, sa niezbedne dla
funkcjonowania spoteczenstwa.
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Nie mozna tez zapominac o tych, ktérzy chca
pracowac wiecej i sg innowacyjni, wowczas
spoteczna wartosc ich pracy bedzie wieksza.
Z drugiej strony pandemia nauczyta nas cze-
gos, czego moze przez ostatnich 30 lat w Polsce
i catym Zachodnim swiecie szczegdlnie bra-
kowato. Mowie o docenieniu tych, ktérzy oka-
zywali sie bohaterami i ktérych prace dopiero
wtedy, w momencie zagrozenia zobaczylismy.
Okazato sie, ze najpotrzebniejsi sa ci, ktdrzy
pracuja w stuzbach komunalnych, w skle-
pach, piekarniach, salonach fryzjerskich.




Czy w Polsce praca sie optaca?

Barbara Nowacka, postanka na Sejm RP, informatyczka, menedzerka

Rozpocza¢ dyskusje o dochodzie gwarantowanym

Dochoéd gwarantowany jest dzis jednym z waz-
niejszych pomystéw, zwigzanych z rynkiem pracy.
Jednak w debacie publicznej wcigz mowi sie o nim
zbyt rzadko. Zwitaszcza w Polsce brakuje powaznej
dyskusji, jakie bytyby jego korzysci lub niepozadane
konsekwencje. Jeszcze mniegj jest prob jego wdro-
zenia. Eksperymenty w tym zakresie, ktére miaty
miejsce w Mongolii, Iranie, Finlandii czy czesciowo
na Alasce nie dotyczyty dochodu bezwarunkowego,
ani powszechnego. Uzalezniano go od zamoznosci
lub od sytuacji ekonomiczno-gospodarcze).
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Mimo moich pogladéw lewicowych nie jestem
zwolenniczka dochodu gwarantowanego. Uwa-
zam, ze praca ma potencjat emancypacyjny,
a bezwarunkowy dochéd gwarantowany bedzie
petryfikowat pewna sytuacje spoteczna. Dotyczy
to zwiaszcza krajéw, gdzie etos pracy jest bardzo
staby, jak na przyktad w Polsce.

Edukacja w walce z nieréwnosciami

Na rynku pracy bardzo wyraznie wida¢ pewne roz-
warstwienie. Zajecia wymagajace albo miekkich
umiejetnosci spotecznych, albo wysokich umiejet-
nosci technicznych sa wysokoptatne i jednoczesnie
oferuja mozliwos¢ szybkiej zmiany profilu zawodo-
wego. Na drugim biegunie znajduja sie profesje ni-
skoptatne, ktdre nie pozwalaja na tatwe przekwali-
fikowanie sie, ale bez nich spoteczenstwo nie moze
normalnie funkcjonowac¢. Wymagaja one, podobnie
jak niektdre prace fizyczne, silnego zaangazowania.
W ich przypadku brakuje dobrego przygotowa-
nia zawodowego, doradztwa zawodowego, a takze
wsparcia psychologiczno-coachingowego. Eduka-
Cja powinna zapewnia¢ miodziezy, wchodzacej na
rynek pracy, wielowymiarowe wsparcie zawodowe.
Tym bardziej, ze dzis$ przygotowuje ona miodych lu-
dzi do zawodow, ktérych jeszcze nie ma. Jezeli szko-

fa nie zapewni uczniom umiejetnosci spotecznych,
komunikacyjnych, umiejetnosci szybkiego przysto-
sowywania sig, to nie beda oni konkurencyjni na
rynku pracy. Ostabi to rowniez miedzynarodowy
potencjat polskiej gospodarki i utrudni budowanie
kapitatu dla kolejnych pokolen.

Jawnosé wynagrodzen lezy w interesie wszyst-
kich, a zwtaszcza kobiet

Praca kobiet stanowi niezmiernie istotny obszar go-
spodarki, lecz wigze sie z nig wiele problemow. Jed-
nym z nich jest nierownos¢ wynagrodzen. Dzis, na
przetomie drugiej i trzeciej dekady XX| wieku dosko-
nale wiemy, ze ambicje oraz potencjat nie rézniag ko-
biet i mezczyzn. Tym, co ich rézni sg szanse i mozli-
wosci, ktére faworyzuja mezczyzn. Wcigz za te sama
prace kobiety otrzymuja o 16-30 proc. nizsze wyna-
grodzenia. Aby zlikwidowac luke ptacowa potrzebna
jest przede wszystkim jawnos¢ wynagrodzen.

Panstwo, ktére daje gwarancje bezpieczeristwa
socjalnego

W nadchodzacych dekadach praca powinna
budowac nasze spoteczenstwo, nasza dume,
godnosé, patriotyzm, ale przede wszystkim
dobrostan nasz, naszych najblizszych, na-
szego otoczenia. To jest wielkie wyzwanie.
W Stanach Zjednoczonych widzimy, jak lu-
dzie moga by¢ wypychani z rynku pracy.
W Polsce kazdy obywatel powinien wiedziec¢
i miec poczucie, ze nie zostanie pozostawiony
samemu sobie, ze nigdy nie bedzie biedny,
nigdy nie bedzie wykluczony, jego najblizsi
nie beda skazani na reprodukujaca sie bie-
de. Musimy budowac takie spoteczenstwo,
w ktorym kazdy bedzie mogt powiedzied: je-
stem bezpiecznal/y i mam nadzieje.




Jakie lekcje ptyng z epidemii?

Konrad Ciesiotkiewicz, przewodniczacy Komitetu Dialogu Spotecznego KIG

Trzeba stworzyé ogdélnopolski program kondycji
psychospotecznej w miejscu pracy

Kondycja psychospoteczna Polakéw systematycz-
nie sie pogarsza. Z danych ZUS wynika, ze w latach
2011-2017 w Polsce 0 70 proc. wzrosta liczba zwolnien
lekarskich z powodu szeroko pojetych dysfunkcji
psychicznych. Wynika to z faktu, ze praca wymaga
od nas coraz wiecej zaangazowania i coraz szybsze-
go przetwarzania nadmiaru informacji, ptynacych
z réznych zrodet. Rosngce tempo i intensywnosc
pracy wymagaja rowniez konstruktywnego radze-
nia sobie z wiasnymi emocjami. Dlatego program
kondycji psychospotecznej w miejscu pracy powi-
nien ktas¢ nacisk na budowanie relacji spotecznych
W miejscu pracy.
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Dzisiaj, w pewnym sensie, wszyscy jestesmy
kognitariuszami, pracujemy nasza gtowa, umy-
stem. Ale angazujemy w prace takze emocje
nasze oraz naszych bliskich. Aby utrzymac wia-
sciwy balans w tak wymagajacym srodowisku,
niezwykle wazne jest poczucie sensu. W zasa-
dzie wszystkie badania spoteczne dotyczace
pracy potwierdzajg wage tego kluczowego czyn-
nika. Bierze sie on z satysfakcjonujacych relacji
spotecznych, definiowanych jako troska ptyna-
ca ze strony przetozonych, kolezanek i kolegow,
jako pozytywna wspodtpraca w miejscu pracy.
Program kondycji psychospotecznej w miejscu
pracy musi rozwijac i promowac dobre praktyki
i edukacje w tym zakresie.

Nowe prawo pracy - odpowiedzialnosé¢ za dobro-
stan psychospoteczny

Jeszcze przed wybuchem pandemii pod wzgledem
liczby przepracowanych godzin my, Polacy, znajdo-
walismy sie w czotdowce krajow rozwinietych. Mie-
dzy innymi z tego powodu jestesmy europejskim
liderem w odczuwaniu stresu w pracy. Czujemy
presje obowigzkéw, z ktéra sobie nie radzimy. Nie
potrafimy réowniez oddzieli¢ zycia prywatnego od

zawodowego. Nic dziwnego, ze pandemia zdecy-
dowanie pogorszyta kondycje psychiczng Polakow.
W  przypadku nauczycieli, ktérzy doswiadczaja
wszystkich negatywnych konsekwencji obecnej sy-
tuacji, az 65 proc. ocenia swoja kondycje psychiczna
jako duzo gorsza i gorsza niz przed pandemia.

Nowe prawo pracy musi koncentrowac sie na psy-
chospotecznym dobrostanie pracownikdw. Wy-
bidrcze traktowanie tych zagadnien, charaktery-
styczne dla obecnych przepiséw, trzeba zastapic
podejsciem holistycznym. Jednak przede wszyst-
kim nowe prawo pracy w zdecydowanie wiekszym
stopniu niz dzis powinno zarysowywac oczekiwany
stan rzeczy, a takze stworzy¢ mechanizmy zwiek-
szajace odpowiedzialnos¢ instytucji publicznych
i pracodawcow za kondycje psychospoteczng pra-
cownikéw. W nowym prawie pracy nalezy promo-
wac narzedzia i praktyki dbania o zdrowie fizyczne
i psychiczne pracownikéw oraz docenia¢ madre
zarzadzanie réznorodnoscia pod wzgledem wieku,
pici, styléw pracy, talentdw, umiejetnosci.

Silne instytucje rynku pracy

Kiedy w1919 r. Jozef Pitsudski powotywat Parnstwowa
Inspekcje Pracy, byta ona innowacja spoteczna i do-
wodem na postepowosc myslenia panstwa polskie-
go. Jednak juz od dawna nie jest ona synonimem
nowoczesnej instytucji. Dzis jest nig organizacja trak-
tujaca powaznie zagrozenia psychospoteczne. Dlate-
go nowe przepisy BHP powinny w rownej mierze, co
zagrozenia fizyczne, uwzglednia¢ spoteczne i psy-
chologiczne konsekwencje zmian technologicznych.
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Bez silnych instytucji rynku pracy pracodawcy
i pracownicy nie beda w stanie tworzy¢ innowa-
cyjnych rozwigzan a swiat znowu podzieli sie na
niewielka grupke lideréw oraz wiekszos¢, zmu-
szong do morderczego wyscigu bez wzgledu na
koszty spoteczne.




Co dalej z prac3y?

prof. Mirostaw Grewinski, Rektor Wyzszej Szkoty Pedagogicznej im. Janusza Korczaka w Warszawie

Pracowac kroécej, ale efektywniej

W 1918 r. zadekretowano w Polsce 8-godzinny dzien
pracy. Jednak dzis, wobec zmian technologicznych
i algorytmow, ktore utatwiaja wiele zadan, a takze
majac na wzgledzie psychospoteczny dobrostan
pracownikéw, nalezatoby sie zastanowi¢ nad skro-
ceniem tygodnia pracy.
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Mineto 100 lat od momentu, gdy w Polsce po-
dzielilismy prace na czterdziestogodzinny ty-
dzien. By¢ moze przyszedt czas, bysmy zaczeli
dzieli¢ sie ta praca, pracowali mniej, bardziej
efektywnie, skutecznie?

Zarzadzanie réznorodnoscia zwigzang z wiekiem

Pandemia spowodowata, ze wiele firm z sukcesem
przestawito sie na zarzadzanie online. W kontekscie
pokolenia Z i smart moze sie okazac, ze tego typu
organizacja pracy do pewnego stopnia stanie sie
standardem. Wielu pracodawcow juz dzis zgtasza
problemy z zarzadzaniem najmtodszymi genera-
cjami pracownikéw. Aby poradzi¢ sobie z tym zada-
niem beda musieli zmienic¢ sposdb komunikacji (nie
tylko) z ta grupa na bardziej partnerski oraz zmienic

formute pracy na bardziej elastyczna. Z badan wy-
nika, ze mtodziez dzisiaj chce projektowo pracowac
w coworkingach i by¢ freelancerami. Dorastata razem
z technologiami, stawia na rozwaoj osobisty, nie be-
dzie specjalnie lojalna wobec organizacji.

Z drugiej strony, w zwiazku z procesami demogra-
ficznymi, bedzie zwigkszat sie deficyt rgk do pracy.
Dlatego firmy i instytucje coraz aktywniej beda pro-
bowaty zatrzymac najbardziej doswiadczonych pra-
cownikow. Zarzadzanie zespotami zréznicowanymi
wiekowo to kolejne wyzwanie. Jednoczesnie wzrost
liczby senioréw jako konsumentéw stworzy tzw.
silver economy, czyli caty sektor ustug i produktow,
przeznaczonych dla seniorow, ktérzy maja inne po-
trzeby i oczekiwania niz ich dzieci i wnuki.

Nauczyc¢ sie odpowiedzialnie korzysta¢ z technologii

Obecnie na swiecie jest 3,6 mld uzytkownikow social
mediow i 4,7 mld uzytkownikow internetu. W nad-
chodzacych latach bedzie ich coraz wiecej. Dlatego
coraz potrzebniejsze jest wyposazenie zwiaszcza
mtodych ludzi w umiejetnosci wiasciwego korzysta-
nia z technologii. Dotyczy to zaréwno umiegjetnosci
zawodowych, zwigzanych z cyfryzacja gospodarki, jak
i psychologicznych aspektéw korzystania z wszech-
obecnych urzadzen elektronicznych. Jednak réw-
nie istotna bedzie edukacja w zakresie umiejetno-
Sci spotecznych i kompetencji miekkich, takich jak
umiejetnos¢ pracy w zespole, samoodpowiedzial-
nos¢, umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnosci sa-
modzielnego myslenia, rozwiazywania problemow,
wysoka motywacja, lojalnos¢, zaangazowanie a tak-
ze budowanie i podtrzymywanie relacji.

Potrzeba godnych wynagrodzen

Coraz bardziej palacym problem spotecznym staja
sie niskie wynagrodzenia i wynikajace stad zjawisko
prekariatu oraz biednych pracujacych. W Polsce do
tej drugiej grupy naleza m.in. pracownicy socjalni
czy pielegniarki. Tymczasem w kontekscie zmian
demograficznych i starzenia sie populacji spotecz-
na rola tych zawoddw bedzie rosta.
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Dzisiaj rozmawiamy o skutkach pandemii w kon-
tekscie stuzb spotecznych i medycznych. Musi-
my wreszcie dowartosciowac pracownika so-
cjalnego, ktéry opiekuje sie osobami starszymi.
Podobnie musimy dowartosciowac pielegniar-
ke. Stuzby spoteczne i medyczne w Polsce na-
dal s niedofinansowane z czym wiaze sie tak-
ze deficyt szacunku spotecznego.




Zobaczy¢ niewidzialng prace kobiet

Matgorzata Trzaskowska, Prezeska Fundacji Wspdlnota Kobiet

Dodatek do emerytury za niewidzialna prace

Prawie potowa kobiet w wieku produkcyjnym
w Polsce zajmuje sie wytacznie praca niewidzialna
— prowadzeniem domu, wychowaniem dzieci, opie-
ka nad osobami zaleznymi. Druga potowa, ktoéra
pracuje zawodowo, gdy wraca do domu, zaczy-
na prace na kolejnym etacie — tym niewidzialnym.
Srednio zajmuje to 4 godziny dziennie. Wedtug
Miedzynarodowej Organizacji Pracy wartos¢ opie-
kunczej pracy w Polsce wynosi 8,3% PKB.
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Niewidzialna praca kobiet stanowi istotny wktad
do PKB. Nie przektada sie jednak na poprawe
ich sytuacji finansowej. Ré6znica miedzy eme-
ryturg kobiety, ktora wykonywata prace niewi-
dzialng wiekszos¢ zycia, a kobiety bezdzietnej,
nie mowigc o mezczyznie, jest naprawde duza.
A przeciez dzieci pierwszej z kobiet pdjda do
pracy i beda odprowadza¢ podatki. Z tych po-
datkdéw ich mama powinna by¢ wynagradzana.
Dodatek do emerytury za wychowanie dzieci
jest sprawiedliwym rozwigzaniem.

Powrét do pracy po wychowaniu dziecka: plany
Vs rzeczywistosé

Okreslenie ,urlop” macierzynski lub wychowawczy
jest mylace, bo opieka nad matym dzieckiem nie
ma nic wspodlnego z wypoczynkiem. To zamiana
jednego rodzaju pracy na inny. Do catodobowej
opieki nad dzieckiem trzeba réowniez dodac takie
zadania jak zakupy, prasowanie, pranie, gotowa-
nie, odrabianie lekcji z dzie¢mi czy chodzenie na
wizyty lekarskie.

Kobiety w Polsce zarabiaja srednio o 20 proc. mniegj
od mezczyzn. Miedzy innymi dlatego zaledwie czte-
rech mezczyzn na stu korzysta z urlopu wychowaw-
czego. Gdy matka decyduje sie wroci¢ do pracy po
przerwie macierzynskiej lub wychowawczej, pierw-
szg napotykang bariera jest brak miejsca w publicz-

nych ztobkach. Problem dotyczy az 9 na 10 dzieci.
Wynajecie opiekunki lub prywatny ztobek znajduje
sie poza zasiegiem finansowym wiekszosci mto-
dych rodzicow.

Jeszcze trudniejsza jest sytuacja matek dzieci z nie-
petnosprawnosciami. Nawet gdyby mogty podjac
prace zawodowa, stracityby zasitek opiekunczy.
Tymczasem w ich sytuacji prace nalezy rozpatrywac
nie tylko w kategoriach ekonomicznych, ale rowniez
psychologicznych. Pozwala ona chociaz na chwile
oderwac sie od choroby dziecka. Jest to tym waz-
niejsze, ze rodziny z niepetnosprawnymi dzie¢mi
bardzo czesto nie moga sobie pozwoli¢ na urlop czy
nawet na odwiedzenie dalszej rodziny.

Panstwo musi zapewni¢ wybor

Kazdy kolejny rok, ktory kobieta poswieca wyitacz-
nie rodzinie, zmniejsza jej szanse powrotu na rynek
pracy. W czasie jej nieobecnosci rosng wymagania
i zmieniaja sie okolicznosci. Poza tym dyspozycyj-
nos¢ nadal ma dla przedsiebiorcéw ogromne zna-
czenie, dlatego chetniej zatrudniaja mezczyzn.
Gdy kobiecie uda sie wroci¢ do pracy po przerwie
wychowawczej, woéwczas czesto musi objac nizsze,
gorzej pfatne stanowisko niz to, na ktérym praco-
wata wczesniej. Gdy osigga wiek emerytalny okazu-
je sie, ze ze wzgledu na dtugi okres, ktory spedzita
w domu, opiekujac sie dzie¢mi, jej Swiadczenie jest
na minimalnym poziomie.

29

Aby uruchomic¢ ogromny potencjat, drzemiacy
w kobietach, musimy budowac system w taki
sposob, aby zachecat kobiety do pracy zawodo-
wej. W tym celu na wieksza skale musza by¢ do-
stepne publiczne ztobki i przedszkola. Natomiast
kobiety, ktére zdecyduja sie zostac w domu, aby
wychowywac dzieci, rowniez muszg zostac¢ do-
strzezone i docenione.




Na ratunek Ziemi i cztowiekowi

Piotr Voelkel, biznesmen, humanista, filantrop

Zaufanie zwieksza wydajnosé pracy

Jednym ze sposobdéw na zwiekszenie wydajnosci
pracy jest zaufanie do pracownikow i transparent-
nos¢ w zarzadzaniu firma. Jezeli pracownicy pro-
dukcji wiedza doktadnie, jakie sa wyniki firmy, jaka
jest marza, jak skonczyt sie dany dzien, woéwczas
Znaja swoje codzienne dochody i moga sami regu-
lowac swoja wydajnos¢. Dotyczy to rowniez pracy
zdalnej. Wiekszos¢ osoéb pracujacych w tym trybie
normalnie wywiazuje sie ze swoich obowiazkow.
Nie potrzebuja kontroli, a przetozeni nie traca czasu
i energii na wymyslanie systemoéw nadzoru. Wiek-
szos¢ ludzi przyjmuje wyzwania, ktére stoja przed
firma, jako osobiste i wazne dla nich wytyczne.

Dochéd gwarantowany pomoze uratowac planete
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Musimy dokonac radykalnejzmiany priorytetow
i na nowo zdefiniowac stowa rozwdj i szczescie.
Trzeba zaczac zy¢ zgodnie z reguty, ze odrzu-
camy wszystko co zbedne i ograniczamy nasze
potrzeby. Dzieki temu mozemy znacznie mniej
produkowac. Dochéd gwarantowany, ktory kie-
dys wydawat mi sie katastrofg, dzisiaj postrze-
gam jako szanse, zebysmy przekazali kolejnym
pokoleniom planete zdatng do zycia. Wedtug
Davida Attenborough potencjat regeneracyjny
Ziemi jest ogromny. Musimy tylko przestac de-
wastowac nasz wspdlny dom.

Z tego punktu widzenia to ludzie szkodzg Ziemi
SWO0ja agresywna i zaborcza eksploatacja. Jezeli nie
zmienimy tej polityki, nasza obecnos¢ na Ziemi do-
biegnie kornca. Rabunkowe wykorzystywanie przy-
rody jest réwniez przyczyna narastajacego konfliktu
pokoleniowego, poniewaz mitodziez chce udzieli¢
nowych odpowiedzi na pytania: po co pracujemy,
co chcemy osiggnac?

Technologia humanistyczna

Cyfrowa rewolucja odbywa sie na naszych oczach,
choc ciaggle nie do konca rozpoznana jest jej skala.
Tymczasem mozna ja porownac do zmiany bryczki
i konia na samochdéd i samolot. Ogromny potencjat
robotoéw, algorytmow i sztucznej inteligencji nalezy
wykorzystac, zeby cztowiek pracowat mniej i nie dla-
tego, ze musi, nie dlatego, ze jest motywowany wy-
facznie bodzcami finansowymi, tylko dlatego, ze lubi
i chce pracowac. Natomiast pozostaty wolny czas
mogtby poswieci¢ na rozwoj osobisty, edukacje, dzia-
falnos¢ pro-ekologiczna i budowanie relacji z innymi
ludZmi. Poza tym nowe technologie moga przywro-
Cic€ site i sprawczos¢ bezposredniej demokracji.

Zasoby Ziemi sa ograniczone. Tymczasem domi-
nujace wzory biznesowe i kulturowe wcigz kaza
ludziom konsumowac. Kupowanie najnowszych
modeli szybko starzejacych sie gadzetow to ele-
ment bycia ,trendy”. Ten model prowadzi do bez-
myslnej eksploatacji zasobdw planety, unicestwia-
nia kolejnych gatunkéw ryb i zwierzat. Przy tym na
pandemie mozna spojrzec nie tylko z perspektywy
ludzi, ale rowniez planety. Wéwczas to Ziemia tak
naprawde broni sie przed nami jak przed plaga.
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Nie nalezy zostawia¢ rewolucji cyfrowe] wytacz-
nie w rekach ekonomistéw i informatykow, bo
stworza swiat pozbawiony wartosci, bez etyki oraz
moralnosci. Juz dzisiaj wiele aplikacji powinno
by¢ zweryfikowanych pod katem tego, czy swo-
ich rynkowych sukcesow i pozycji nie zawdziecza-
Jja wykorzystywaniu ludzkich stabosci, stajac sie
przyczyna natogu. Pod pozorem utatwiania nam
poruszania sie w wirtualnym swiecie lub zawiagzy-
wania wirtualnych relacji wciggaja nas w Swiat cy-
frowego uzaleznienia. Tracimy w ten sposdb wie-
le czasu i energii, ktére moglibysmy przeznaczy¢
na naprawde wartosciowe i darmowe materiaty
edukacyjne, dostepne w internecie.




Konsekwencje i szanse, jakie daje kryzys

Prof. Monika Kostera, Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet Sodertorn (Szwecja)

Prof. Andrzej Rzorica, Szkota Gtdwna Handlowa

Hanna Cichy, Polityka Insight

System traci sterownosé

Obecny system ekonomiczny na swiecie generuje
wiele patologii. Bezrobocie wsréd mitodziezy w Eu-
ropie Zachodniej pozostaje na rekordowym pozio-
mie. W Grecji wynosi ponad 30, a w Hiszpanii ponad
40 proc. W USA obserwujemy brak korelacji miedzy
produktywnosciag a ptaca. Od lat 80. XX wieku pro-
duktywnos¢ w stosunku do wynagrodzen wzro-
sta szesciokrotnie. Jednak najbardziej rzucaja sie
W OCzy nierdwnosci spoteczne i postepujaca koncen-
tracja wiasnosci. W ciggu ostatnich trzech lat liczba
najbogatszych ludzi na $wiecie spadta z 43 do 26,
a 1 proc. fortuny Jeffa Bezosa stanowi rownowartosé
catego budzetu Etiopii, kraju liczacego 105 min ludzi.
Wszystko razem Swiadczy o utracie sterownosci sys-
temu, podobnej do tej z lat 80. w bloku wschodnim.
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To zabrzmi bardzo dramatycznie, ale tego co
powiem nie nalezy traktowac jako metafory pu-
blicystycznej. Funkcjonujacy obecnie, oparty na
przymusie, system zarzadzania praca jest analo-
giczny do systemu zarzadzania w obozie pracy.
Powoduje caty szereg patologii, takich jak wypa-
lenie zawodowe, czy depresja. Z kolei tzw. sharing
economy to system, ktéry fragmentaryzuje pra-
ce i jest podobny do systemu feudalnego. Dalsze
rozwijanie tego typu pomystdw na organizacje
pracy i zarzadzanie ludzmi nie rokuje dobrze.

Zarzadzanie w neoliberalnym kapitalizmie zdaje
sie dziata¢ na zasadzie: wiecej tego samego. Kon-
centracja kapitatu powoduje problemy - ,rozwia-
zaniem” jest wiecej koncentracji; centralizacja jest
przyczyna dysfunkcji — wiecej centralizacji; praca
oparta na przymusie generuje patologie — wiecej
przymusu, itd. To przykfady zjawiska znanego w teorii

systemow jako sprzezenie zwrotne dodatnie, pole-
gajace w uproszczeniu na tym, ze sygnaty korygu-
jace prowadza do wzmocnienia istniejacych pro-
cesow. W zarzadzaniu takie mechanizmy sprzyjaja
powstaniu dysfunkcji znanej jako btedne kota — na
dtuzszg mete prowadza do utraty rownowagi syste-
mu, utraty umiejetnosci uczenia sie i upadku.

Kryzys szansa na zmiany w edukacji

Coraz wyrazniejsza jest potrzeba nowego tadu eko-
nomicznego na swiecie. Pandemia przerywa funk-
cjonowanie systemu, ale w tej sytuacji oznacza to
przerwanie btednego kota i jest mimo wszystko
szansg, zeby na nowo wymysli¢ prace. Obszar edu-
kacji z jednej strony bardzo potrzebuje reformy,
a z drugiej w ogromnym stopniu mogtby sie przy-
czyni¢ do wypracowania nowych pomystoéw na pra-
ce. Szczegdlnie potrzebna jest edukacja w zakresie
wyobrazni, poszerzajaca horyzonty, zeby mtodzi lu-
dzie nie zamykali sie w znanych schematach i wzor-
cach myslenia. W tym celu bardzo pozyteczna jest
edukacja humanistyczna, zwitaszcza filozofia, sztu-
ka i wszystko, co wspiera prace wyobrazni. Do nie-
dawna mielismy w Polsce dyscypline zarzadzanie
humanistyczne - byt to silny wkitad w pozytecznag
Swiatowa wiedze. Przywrdcenie tej dyscypliny mo-
gtoby stanowi¢ wazny krok we witasciwym kierun-
ku. Z kolei projektujac polityki edukacyjne warto
wiekszy nacisk potozy¢ na kontakt uczelni wyzszych
z witadzami i mieszkarncami regionow. Dzieki takiej
wspotpracy modele edukacyjne zostang lepiej przy-
stosowane do potrzeb lokalnych rynkdw pracy.

Prof. Monika Kostera,
Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet Sédertdrn (Szwecja)

Edukacja, migracja i péZniejsza emerytura.
Inaczej przestaniemy goni¢ Zachéd

Wieloletnie prognozy miedzynarodowych instytucji
jeszcze przed pandemia wskazywaty, ze Polska za
okoto 15-20 lat przestanie goni¢ kraje najzamozniej-
sze,ado2050r.stanie sie czwartym najbiedniejszym
panstwem OECD. Wyhamowanie wzrostu polskiej
gospodarki bedzie w duzym stopniu skutkiem sta-
rzenia sie ludnosci. W jego wyniku bedzie kurczyc
sie liczba mieszkancdow, ale jeszcze szybciej spadnie
liczba os6b w wieku produkcyjnym, co negatywnie
odrdzni nasz kraj od wiekszosci panstw cztonkow-
skich Unii Europejskiej. Deficyt rak do pracy moze
zosta¢ ograniczony dzieki migracjom. Jednak skala
powrotdéw Polakéw z zagranicy oraz naptyw mi-
grantow z innych krajow bedzie zaleze¢ od tego,



jak bardzo w nadchodzacych latach zmniejszy sie
réznica w poziomie zycia miedzy Polska a Zacho-
dem. Innym czynnikiem, ktéry pomoze zatrzymac
ludzi na rynku pracy jest edukacja. Wyzsze wyksztat-
cenie ogranicza ryzyko dezaktywizacji zawodowe].
Przede wszystkim jednak Polska powinna powrdcic
do reformy wydtuzajacej wiek emerytalny.
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Wydtuzanie wieku emerytalnego powinno byc¢
wyraznie komunikowane jako efekt wydtuzenia
przecietnej dtugosci zycia. Dzieki temu ludzie
nie mieliby poczucia, ze to rozwigzanie jest nie-
sprawiedliwe i skazuje ich na dtuzsza prace niz
to byto w przypadku wczesniejszych pokolen.

Grozi nam spadek inwestycji oraz alternatywa:
albo oszczedne budzety, albo podwyzki podatkéw

W konsekwencji kryzysu pandemicznego nastapit sil-
ny wzrost ditugu publicznego, ktéry gdyby nie zabiegi
.Ksiegowe” w 2020 r. wynidstby 62 proc. PKB. Tym sa-
mym przekroczytby konstytucyjny limit 60 proc. PKB.
Problemem moze stac sie rowniez wptyw polityki pie-
nieznej panstwa na sektor bankowy. NBP dotaczyt do
bankow centralnych prowadzacych niekonwencjo-
nalng polityke pieniezna. Obnizyt stopy procentowe
niemal do zera i rozpoczat na masowa skale skup obli-
gacji skarbowych. W efekcie bankom bardziej optaca
sie kupowac obligacje skarbowe niz udziela¢ kredy-
téw przedsiebiorstwom. Ostabia to pozytywny wptyw
sektora bankowego na jakos¢ inwestycji w gospodar-
ce i jednoczesnie pogtebia jego uzaleznienie od po-
garszajacego sie stanu finanséw publicznych.

Niebezpieczenstwem dla sytuacji gospodarczej
kraju sa rowniez nastepstwa spadku PKB, wywota-
nego obostrzeniami epidemiologicznymi. W szcze-
go6lnosci, aby nie doprowadzit on do podwyzszenia
podatkdw, co dodatkowo zahamowatoby wzrost

gospodarczy, poziom wydatkdw publicznych musi
zosta¢ dostosowany do obnizonej sciezki wzrostu.
Zaledwie 15 krajow wysokorozwinietych bedzie mia-
to w tym roku wyzsze niz Polska wydatki publiczne
w relacji do PKB. Zatem w nadchodzacych latach
mozna sie spodziewac albo bardzo oszczednych
budzetdéw, albo znacznych podwyzek podatkow.

Prof. Andrzej Rzonca,
Szkota Gtoéwna Handlowa

Kryzys bedzie sie rozlewat na kolejne sektory

Koronawirus dotknat w Polsce zwtaszcza ustu-
gi konsumenckie (oraz branze targowa). Same
ustugi to relatywnie niewielki segment polskiego
rynku pracy — okoto 6 proc. Jednak gospodarka
stanowi system naczyn potgczonych i w kolejnych
miesigcach kryzys w ustugach zacznie sie rozle-
wac na inne sektory. Spadnie zapotrzebowanie
na dostawy: zywnosci, mebli, sprzetu, srodkow
chemicznych ze zwijajacych sie branz. Ostabnie
popyt konsumpcyjny gospodarstw domowych
zwalnianych pracownikdw czy bankrutujacych
przedsiebiorcow. Pandemia stata sie tez katali-
zatorem prognozowanego juz wczesniej Kryzysu
w budownictwie. Materiatochtonne budownictwo
ma zas duzo wiekszy potencjat niz ustugi, by infe-
kowac inne gatezie gospodarki. W rezultacie 2021 r.
uptynie pod znakiem rosngcego bezrobocia i go-
spodarczej stagnacji.

Na horyzoncie widaé¢ ekonomiczny konflikt po-
koleniowy

Z biegiem lat trendy demograficzne beda coraz
istotniejszym czynnikiem politycznym. Starsi oby-
watele nie beda sktonni do popierania kosztownych
reform, np. w edukacje, z ktdrych sami nie skorzysta-
J3, a ktore beda istotne z punktu widzenia panstwa.
W zwiagzku z tym konflikt pokoleniowy, widoczny na
ulicach po wyroku Trybunatu Konstytucyjnego ws.
aborcji, przerodzi sie w konflikt pokoleniowy na tle
ekonomicznym.
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W niedalekiej przysztosci reprezentanci star-
szego i mitodszego pokolenia beda coraz in-
tensywniej rywalizowa¢ w polu politycznym
o zasoby na finansowanie potrzeb swoich grup
demograficznych.

Hanna Cichy,
Polityka Insight
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Humanistyczne fundamenty prawa pracy

Maria Klaman, Szkota Lideréw

Prof. Anna Musiata, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Prof. Przemystaw Czaplinski, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Uniwersytet moze ksztattowaé obraz pracy

W kontekscie ewolucji pojecia pracy i podejscia do
niej istotna role odgrywaja elity intelektualne. To na
uniwersytetach ksztattuje sie jezyk, jakim spote-
czenstwo mowi o pracy i jak rozumie to zagadnie-
nie. Humanisci moga zainicjowac dialog na temat
tego, jak powinna byc¢ postrzegana praca.
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Okres pandemii, gdy praca ulegta znaczacym
przeobrazeniom, szczegdlnie sktania do refleksji
nad jej istota. Role humanistyki widze z jednej
strony w uspotecznianiu prawa pracy, a z drugiej
— W oparciu go na wartosciach.

Dialog wazny w kontekscie cyfryzacji

Wyzwaniem w debacie o zmianie prawa pracy wciaz
pozostaja grupy, ktéorych to prawo ,nie widzi”: in-
dywidualni przedsiebiorcy czy zatrudnieni na tzw.
umowach smieciowych. Rewolucja cyfrowa zmienia
formy pracy, pojawita sie zdalna praca, sg nieznane
wczesniej podmioty pracy. Kluczowa w tym dialogu
jest rola panstwa, pracownikow oraz zwigzkdw zawo-
dowych. W kontekscie pracy zdalnej wyzwaniem zas
jest utrzymanie relacji miedzy pracownikami.

Maria Klaman,
Szkota Liderow

Praca nie jest towarem

W Konstytucji RP znajduja sie kluczowe przepisy,
fundamentalne dla systemu wartosci, ktéry powi-
nien leze¢ u podstaw prawa pracy. Art. 1 okresla,

ze Rzeczpospolita jest dobrem wspdlnym wszystkich
obywateli. Art. 20 mdwi, ze ustrdj spoteczno-gospo-
darczy w Polsce opiera sie na wiasnosci prywatnej,
na dialogu partneréw spotecznych i na solidarnosci.
Art. 24 okresla, ze praca znajduje sie pod ochrong
Rzeczypospolitej, z kolei art. 30 podkresla przyrodzo-
na i niezbywalng godnosc cztowieka.
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Gdyby oderwac prace od cztowieka, to stataby
sie towarem i jak kazdy przedmiot podlegataby
regutom rynku, czyli prawom podazy i popytu.
Jednak inaczej to sobie wymyslilismy w konsty-
tucji i to jest dorobek naszej kultury. Caty czas
trwa bdj o to, zeby standardy wykonywania pracy
byty coraz wyzsze. To sie bierze z uwagi na to,
Ze za praca stoi cztowiek.

Wedtug prawa w Polsce nie ma miejsca na tzw.
umowy $mieciowe

Konstytucja oraz kodeks pracy tworzag odpowiednie
warunki dla godnej pracy. Natomiast problem lezy
w stosowaniu prawa. W jego $wietle nie ma miejsca
na umowy $mieciowe. Dtugotrwate zatrudnienie na
podstawie umowy cywilnoprawnej jest niedopusz-
czalne. Nieréwne traktowanie pracownikéw jest
whbrew art. 32 Konstytucji. Jednak przyzwolit na to
Sad Najwyzszy, ktory orzekt, ze umowy Smieciowe
rozwiagzuja problem z etatami. W slad za SN orze-
kaja sady nizszych instancji. Ten ,pluralizm” umow
Swiadczy o neoliberalnym rozumieniu Konstytucji,
wbrew zasadom solidarnosci i rwnosci.

Prawnik musi widzieé i rozumie¢ swiat spoteczny

Prawnicy nie widza spoteczno-kulturowego kon-
tekstu pracy. Nie dostrzegajg zmian w pojmowaniu
tego pojecia. Ich zamkniecie na kontekst spoteczny
prowadzi do przyzwolenia na stosowanie karykatu-
ralnych struktur prawnych i na to, ze czes¢ zjawisk
bedzie niezauwazana, co prowadzi do nieréwnosci
i wykluczenia. Na studia prawnicze przychodza lu-
dzie z wizja bycia mecenasem, ktéry otwiera kodeks
i rozwigzuje sprawe, jak gdyby byt w prézni. Bardzo
niekomfortowo czujg sie, kiedy musza brac¢ pod
uwage kontekst spoteczny. Tymczasem sSwiat pra-
cy to nie tylko przedsiebiorca, ktéry ma spotke i za-
trudnia pracownikow.

Prof. Anna Musiata,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu



Doceni¢ prace kolektywna i domowa

Praca jest tym, czym jej kulturowe reprezentacje.
Jest tym, co widzimy w filmie dotyczacym pracy
albo tym, o czym czytamy w ksigzce. Reprezenta-
Cjg pracy jest to, co sie o niej mowi w parlamencie,
co 0O niej stanowi Konstytucja i kodeksy. Praca jest
przedmiotem zmiennych i bardzo czesto skon-
fliktowanych dyskursow, ktére stanowig porzadek
prawny, ekonomiczny, kulturowy. Zaleznie od tego,
jak praca jest przedstawiana, tak bedzie definiowa-
na i tak tez bedzie pozycjonowana w prawie, w eko-
nomii i w zyciu spotecznym.
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Przez ostatnig dekade XX i pierwsza XXI wie-
ku nie byto wiarygodnej i wartosciowej repre-
zentacji pracy w kulturze polskiej. Zwitaszcza
pracy, ktéra ma charakter kolektywny badz
reprodukcyjny. Znikneta ona z kultury albo
miata reprezentacje przesmiewcze, niejed-
nokrotnie degradujace. Proces ten ilustruje
dramat Doroty Mastowskiej Dwoje biednych
Rumunow mowiacych po polsku. Praca ko-
lektywna nie miata przypisanej godnosci
i temu odpowiadaty najnizsze ptace i naj-
mniejszy poziom stabilnosci. To zjawisko na-
lezy do szerszej prawidtowosci, dajacej sie
odnotowac¢ w kulturze globalnej. Polega na
przeszacowaniu indywidualizmmu i niedosza-
cowaniu pracy kolektywnej

W Polsce szacunek zwiagzany z praca jest dystry-
buowany niesprawiedliwie. W najwyzszym stopniu
jest przyporzadkowany tym, ktdrzy stwarzaja wa-

runki i miejsca pracy, a wiec menedzerom, tech-
nokratom, zarzadcom, dyrektorom itd. Pozbawiani
szacunku sa ci, ktdérzy wykonuja prace podstawowe.
Wszystko, co stanowi tkanke codziennosci - prace
reprodukcyjne, zwiazane z utrzymaniem porzadku
domowego, wychowaniem dzieci, robieniem zaku-
pow, przygotowywaniem positkow - jest w polskiej
kulturze niewidzialne. A to, co nie jest zauwazane,
nie ma godziwej i wiarygodnej reprezentacji. Nie
przedostaje sie do debaty parlamentarnej, nie po-
jawia sie w kodeksie, nie ma wsparcia polityczne-
go. Nie wypracowano form kulturowego szacunku
i uznania dla cztowieka, ktoéry trudzi sie nad tym,
Co zapewnhnia podstawe bytowa.

Wypracowaé nowe tozsamosci zbiorowe

W Polsce po 1989 roku problemem pozostaje kwe-
stia wiezi i tozsamosci zbiorowej. Poziom uzwigzko-
wienia spadat stopniowo z ponad 80 do zaledwie 10
proc. Réwnolegle po 1989 roku w polskiej kulturze
nastepowat stopniowy demontaz podmiotéw zbio-
rowych, gtéwnie klasy robotniczej i chtopskiej. Zni-
kanie klasowych, a pojawianie sie na ich miejsce na-
rodowych podmiotéw zbiorowych to skutek péznej
fazy kapitalizmu. Te dwa procesy, odzwigzkowienie
i nacjonalizacja spoteczenstwa, przebiegaja rowno-
legle. Nacjonalizm wziat sie stad, ze ,narod” stat sie
jedynym podmiotem kolektywnym zdolnym od-
dziatywac na sytuacje spoteczna i negocjowac z po-
litykami. W ostatnich latach polskie spoteczenstwo
usituje wypracowac nowe kolektywy zbiorowe. Jest
w tym nadzieja, ze stang sie one sita nacisku i beda
zmierzaty do tego, by zmodyfikowac prawo.

Prof. Przemystaw Czaplinski,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

M
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Seniorzy — niewykorzystany potencjat

polskiego rynku pracy

dr Rafat Bakalarczyk, Ekspert Instytutu Polityki Senioralnej

Marzena Rudnicka, fundator oraz prezes fundacji Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej

Prof. Jacek Mecina, Dyrektor Katedry Ustroju Pracy i Rynku Pracy UW, doradca Zarzadu Konfederacji Lewiatan
i cztonek Rady Dialogu Spotecznego

Pozafinansowe korzysci pracy (dla) seniorow

Aktywizacja zawodowa senioréw ma na celu nie
tylko korzysci ekonomiczne. Mozliwos¢ kontynu-
acji pracy, cho¢by w mniejszym wymiarze lub na
bardziej elastycznych zasadach, bedzie sprzyjac
podtrzymywaniu i nawigzywaniu kontaktéw spo-
tecznych, stymulowaniu witalnosci psychicznej oraz
fizycznej oséb starszych. Sukcesy na tym polu beda
przektadac sie na przediuzenie sprawnosci oséb
w starszym wieku i rozbudowywanie sieci kontak-
tdw oraz wsparcia spotecznego wokdt nich. Moze na
tym skorzystac polityka zdrowotna i spoteczna pan-
stwa, a przede wszystkim podniesie sie jakos¢ zycia
samych senioréw, jak i oséb z ich otocznia.

9

Wazne jest zidentyfikowanie barier, ktére
sprawiaja, ze potencjat osob starszych nie jest
optymalnie wykorzystany. Jedna z nich jest ko-
niecznos¢ zaopiekowania sie przez osoby 50+
swoimi starszymi krewnymi, najczesciej sedzi-
wymi rodzicami. Na problem niewykorzystania
potencjatu starszych pokolern na rynku pracy
sktadaja to takze skumulowane problemy po-
lityki zdrowotnej, zabezpieczenia spotecznego,
a takze edukacji, zwtaszcza ustawicznej. Wazne
jest wiasnie takie szerokie, kompleksowe spoj-
rzenie na kwestie pracy seniorow, wychodzace
poza sam stosunek pracy.

dr Rafat Bakalarczyk,
Ekspert Instytutu Polityki Senioralnej

Stereotypowy obraz seniora

W polskim spoteczenstwie funkcjonuja stereotypy
i mity dotyczace senioréw. Kiedy mowimy o oso-
bach starszych, od razu przed naszymi oczami
pojawia sie osoba sedziwa. Osoby, ktdére maja po-
nad 55 lat, a mniej niz 75, trafiaja do pewnej proz-
ni definicyjnej. Poza tym warto sobie uzmystowic,
zezyjemy corazdtuzej. Porownajmyobecnasytuacje
zlatami 50-tymi, kiedy wiek emerytalny byt takisam
jak dzisiaj (dla kobiet - 60, a dla mezczyzn - 65 lat).
Woéwczas mezczyzni umierali srednio 4 lata przed
emerytury, a kobiety cieszyly sie nig srednio 2 lata.
Obecnie kobiety zyja na emeryturze 22 lata. Warto
pamietac, jak bardzo przesunat sie okres aktywno-
Sci spotecznej i dobrej kondycji psychofizycznej.

Zaplanowaé¢ sciezke kariery i wykorzystaé atuty
dojrzatego pracownika

Dobrze pomyslana edukacja cyfrowa umozliwitaby
osobom dojrzatym dogonienie mtodszego poko-
lenia w obstudze nowoczesnych urzadzen. Warto
pamietac, ze pracownicy starsi sg bardziej lojalni,
bardziej punktualni oraz wnosza wartosci, zarow-
no zyciowe, jak i dotyczace samej pracy, ktorymi
mMoga sie podzieli¢ z mtodszymi kolegami. Silnymi
atutami osoéb starszych sa tez wiedza i relacje, kto-
re moga by¢ atrakcyjnym zasobem dla pracodaw-
céw. Badania niemieckiego rynku pracy pokazuja,
ze zespoty ktére sg réznorodne wiekowo, skutecz-
niej rozwigzuja problemy i sa bardziej elastyczne
w dostosowywaniu sie i szukaniu nowych rozwia-
zan. A takze, co zaskakujace, sag bardziej innowacyj-
ne niz zespoty niezréznicowane wiekowo, czyli zto-
zone wyitacznie z oséb miodych.

9

Mowi sie o zjawisku zwigzanym z wykluczeniem
Z uwagi na wiek, okreslanym mianem ageizm'u.
Taka dyskryminacja jest silnie obecna na rynku
pracy. Istnieje na przyktad przekonanie, ze doj-
rzaty pracownik nie potrzebuje juz zaplanowanej
sciezki rozwoju; albo ze nie ma takiego samego
prawa jak mtodzi do szkolen i podnoszenia kwa-
lifikacji. To krzywdzace i dyskryminujgce podej-
scie do pracownikéw. Gdyby pracodawcy doko-
nali wysitku zwigzanego z pozyskaniem wiedzy
i Nnarzedzi w zarzadzaniu zréznicowanymi wieko-
WO zespotami, sami na tym bardzo by skorzystali.




Senior jako konsument. Rozwéj Silver Economy

W nadchodzacych latach, w zwigzku ze starzeniem
sie spoteczenstwa, nastapi rébwniez zmiana struktu-
ry wiekowej konsumentoéw na rynku. Zatem nalezy
sie spodziewac¢ dostosowywania produkcji oraz ko-
munikacji dobr i ustug do potrzeb starszego klien-
ta. Skoro wsréd konsumentdw zaczng dominowad
silversi, to rowniez w obstudze klienta pojawi sie wig-
cej 0os6b w wieku 55+. Doradca w banku czy na infoli-
nii postugujacy sie takim samym jezykiem, co klient,
z taka sama dynamika rozmowy, bedzie skuteczniegj
sprzedawac ustugi do grupy docelowej w swoim
wieku. Powoli zachodzg juz zmiany, ktore wiaczaja
osoby starsze w proces projektowania débr i ustug,
ale skala tego zjawiska wciaz jest niewystarczajaca.

Marzena Rudnicka,
fundator oraz prezes fundacji
Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej

Seniorzy na rynku pracy to problem systemowy

Problem aktywizacji oséb starszych jest kwestig
uniwersalng i horyzontalna, wykraczajaca poza po-
lityke rynku pracy oraz ubezpieczen spotecznych.
Do roku 2030 ubedzie w Polsce blisko 6% pracow-
nikéw, czyli okoto pdét miliona oséb. Jesli dodamy do
tego 500 tysiecy osob, ktdre odeszty z rynku pracy
w zwigzku z obnizeniem wieku emerytalnego oka-
ze sie, jak nieefektywna z punktu widzenia celu
aktywizacji osdb starszych jest polska polityka spo-
teczna. W tym kontekscie nalezy podjac¢ dyskusje
na temat bezpieczenstwa systemu emerytalnego
i finansdw publicznych w ogdle, bo przeciez zache-
cajac do krotszej aktywnosci zawodowej, zacheca-
my do tego, aby jak najszybciej pobierac swiadcze-
nia. Poza tym kluczowy jest problem zastepowania
pokolen i kompetencji na rynku pracy. Przykiad
zmniejszajacej sie liczby pielegniarek i lekarzy, po-
kazuje, ze w dziedzinie kompetencji panstwo ma
jeszcze wiele do zrobienia.

Profilaktyka zdrowotna zachety do pozostania
na rynku pracy

W dziataniach panstwa zaniedbane s3 instrumen-
ty zwigzane z polityka zdrowotna. Wraz z wiekiem,
po 50 roku zycia wzrasta ryzyko chordéb, a skutecz-
nos¢ profilaktyki i leczenia bedzie wptywac na de-
cyzje pracownikdw o kontynuowaniu aktywnosci
zawodowej. Bioragc pod uwage niski poziom ustug
publicznych w zakresie ochrony zdrowia, poprawe
dostepnosci i jakosci ustug zdrowotnych w pewnej
mierze zapewniaja pracodawcy, dzieki dodatko-
wym swiadczeniom. Tego rodzaju dziatania podej-
muja zwiaszcza najwieksi przedsiebiorcy. Nato-
miast mniejsze firmy, w ktérych pracuje znaczna
czesc Polakow, nie moga sobie na to pozwolic.

Rozwiagzania diugoterminowe, a nie transfery
socjalne

Panstwo moze wykorzysta¢ wiele narzedzi, aby za-
checi¢ senioréw do dtuzszego pozostania na rynku
pracy. Skuteczne bytyby benefity dla starszych pra-
cownikow: dodatkowe przerwy w pracy, zwieksze-
nie autonomii w organizacji pracy, krotszy tydzien
pracy czy tez praca w niepetnym wymiarze godzin.
Dziataja tez fundusze publiczne, takie jak Fundusz
Pracy i mozna te srodki przeznaczac¢ na konkretne
dziatania dostosowawcze, ktdre beda podejmowac
pracodawcy. Mozna takze wydtuzac okres aktywno-
sci zawodowej dzieki inwestycjom w kapitat ludz-
ki (np. Krajowy Fundusz Szkoleniowy rozwijajacy
kompetencje cyfrowe oséb starszych). No i wresz-
cie konieczne jest takze podnoszenie swiadomosci
W spoteczenstwie, zwigzanej z problemem zaanga-
Zowania seniorow na rynku pracy.

29

Madra polityka panstwa wymaga zrozumienia,
ze proste transfery socjalne nie zlikwidujg pro-
blemdw w zyciu seniordw i catego spoteczen-
stwa. Jesli nie zastosujemy rozwigzan dtugoter-
minowych, to w korcu moze pojawic sie kryzys
finansdw publicznych i okaze sie, ze tych trans-
ferow zabraknie.

Prof. Jacek Mecina,

Dyrektor Katedry Ustroju Pracy i Rynku Pracy UW,
doradca Zarzadu Konfederacji Lewiatan,

cztonek Rady Dialogu Spotecznego
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Czego mog3a has hauczy¢

firmy rodzinne?

Dariusz Duma, filozof, przedsiebiorca, inwestor, dyrektor wykonawczy Family Business Network Poland

Katarzyna Osadkowska, Prezes Zarzadu Hotelu Jakubus, wspotwiascicielka i cztonek zarzagdu Osadkowski Holding

Wojciech Wrébel, wtasciciel motoryzacyjnej Grupy Wrébel

Praca w firmie rodzinnej jako wielostronny dialog

Jednym z gtéwnych zatozen ks. prof. Jozefa Tisch-
nera, kapelana ,Solidarnosci”, dotyczacych pracy
byto to, ze ma ona strukture dialogiczna — pracujac,
wchodzimy w rozmowe. Wchodzimy w rozmowe
Z rzecza, nad ktéra pracujemy. Wchodzimy w dialog
z drugim cztowiekiem, z naszym wspotpracowni-
kiem, przetozonym lub klientem. W firmach rodzin-
nych dialog toczy sie réwniez z poprzednimi poko-
leniami, bo jako sukcesorzy przejmujemy owoce ich
pracy. Nestorzy zaktadajac firme czesto nie mysleli,
ze stanie sie ona firma rodzinna. Ta refleksja przy-
chodzi z czasem. Witasciciele firm rodzinnych wy-
raznie czuja, ze sa czescia sztafety pokolen, w ktorej
praca jest wazna czescia przekazywanego dziedzic-
twa. W Polsce dziataja juz firmy pieciopokoleniowe
- a wsrod cztonkéw Family Business Network na
Swiecie s3 takie, ktorych tradycja siega 20 pokolen...

9

Miatem duza przyjemnos¢ postuchac trzech
pokolen niemieckiej rodziny Henkel, wiascicieli
ogolnoswiatowej korporacji, ktora jest firma ro-
dzinna. W rekach rodziny, ktéra ma trzy linie po
trzech braciach, pozostaje 61 proc. udziatéw w
firmie. Zanim rozpoczna rozmowy z pozostatymi
inwestorami, musza wypracowac jeden spdjny,
kompetentny i fachowy, rodzinny gtos. A udzia-
towcow po stronie rodziny jest dwustu.

Zakorzenienie i dziatanie dla lokalnej spotecznosci

W firmach rodzinnych spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu czesto jest czyms naturalnym i oczywistym.
Jezeli firma rodzinna stanowi jedyny lub gtowny

zaktad pracy w okolicy, a do tego jest oddalona
od duzych osrodkoéw, wowczas jakosé zycia i kom-
petencji pracownikdw bezposrednio przektada sie
na wyniki przedsiebiorstwa. Dlatego nie jest czyms
wyjatkowym organizowanie firmowego dojazdu do
pracy, nauki jezyka angielskiego, przedszkola czy
tez sponsoring lokalnej druzyny sportowej. Rodzin-
ny przedsiebiorca z mniejszego osrodka zdaje sobie
sprawe, ze nie pozyska nagle dodatkowych, wykwa-
lifikowanych pracownikéw spoza najblizszej okoli-
cy, dlatego sam inwestuje w swoj aktualny zespdt
i spotecznosc. Stoi za tym tradycja, czasem juz wie-
lopokoleniowa, oraz przekonanie, ze firma rodzinna
bedzie dziatata w tej okolicy przez kolejne dekadly.
Stad bierze sie poczucie odpowiedzialnosci za do-
brostan lokalnej spotecznosci, z ktoérej zasobow
czerpie firma.

Dariusz Duma,
filozof, przedsiebiorca, inwestor,
dyrektor wykonawczy Family Business Network Poland

Oproécz kompetencji — zaufanie i autentycznosé

Dzis, wobec zmian pokoleniowych na rynku pracy,
poza kompetencjami, ktére potrzebne sg zawsze, co-
raz bardziej licza sie zaufanie i autentycznosc¢. Przed-
stawiciele pokolenia Y i Z szukaja w pracy poczucia
sensu. W firmach rodzinnych, w odréznieniu od kor-
poracji, cel, misja i autentycznosc¢ sg integralnym ele-
mentem przedsiebiorstwa. Za kazda firma rodzinna
stoi historia pokolen witascicieli, ktdrzy w swoim co-
dziennym postepowaniu moga udowodni¢ — lub nie
— swoim pracownikom, ze sami postepuja wedtug
zasad, ktére zatozyciele wpisali do konstytucji firmy.

9

Pracownicy widzg, czy sukcesorzy firmy realizuja
wartosci kluczowe dla zatozycieli. Jezeli dostrze-
gaja spdjnos¢ miedzy deklaracjami i filozofia
firmy, a codzienna praca i dziataniami wiascicie-
li, tatwiej zaufaja przetozonemu i zaangazuja
sie w prace. W wiekszych przedsiebiorstwach
rodzinnych witasciciele nie wspodtpracuja bezpo-
srednio ze wszystkimi pracownikami, dlatego
wazne jest, aby zatrudniani kierownicy i mene-
dzerowie niejako w ich imieniu na co dzien re-
alizowali kluczowe wartosci firmy. W ten sposdb,
poprzez wcielanie w zycie pewnych idei, buduje
sie fundamenty relacji w firmie rodzinnej.




Przyktad zaangazowania, przestrzegania wysokich
standardow i wywigzywania sie z obowigzkow przez
wiascicieli to najlepszy sposdéb na pozyskanie i za-
angazowanie pracownikow. Zwiaszcza tych z mtod-
szych pokolen, ktérzy gdy praca nie spetnia ich ocze-
kiwan, szybko s3 gotowi jg zmienic.

Hierarchia i kultura nieustajgcego dialogu

W funkcjonowaniu firmy rodzinnej kluczowe i jed-
noczesnie czasem niezwykle trudne do zrealizowa-
nia sg dwa elementy: hierarchia i dyskusja. Hierarchia
stuzbowa jest potrzebna, bo jak w kazdej organi-
zacji musi byc¢ jasne, kto za co odpowiada i jakie
decyzje podejmuje. Jednak w firmie rodzinnej jest
to utrudnione o tyle, ze dotyczy osdb, ktdre na co
dzien sa dla siebie rodzenstwem, dzie¢mi, rodzica-
mi, a takze szwagrami czy synowymi. W domu te
relacje sa demokratyczne, kazdy jest rowny. Lecz
w firmie musi obowiazywac pewna hierarchia,
a rownolegle do niej — kultura dialogu. Tym silniejsza
i potrzebniejsza, ze dotyczy cztonkdéw rodziny. Na
etapie wkraczania do firmy nalezy wspdlnie zdefi-
niowa¢ podstawowe zasady, wewnetrzne regula-
cje dotyczace sposoboéw pracy, wzajemnego rozli-
czania, definicji kluczowych pojec. Spisane zasady
utatwia funkcjonowanie organizacji i zycie rodziny,
a stana sie niezbedne w obliczu konfliktu. Trudne
sytuacje w zyciu firmy, a wtedy takze i rodziny, po-
jawia sie wczesniej czy pozniej. Lepiej by¢ przygoto-
wanym, ustali¢ pewne rzeczy na spokojnie, gdy one
jeszcze nikogo nie dotykaja personalnie. Jednak
w firmie rodzinnej dialog to nie jest pojedyncza roz-
mowa, to ciggty proces, to uczenie sie dyskus;ji. Nie-
raz bardzo trudno zdystansowac sie od witasnych
emocji wobec najblizszych oséb. Wspdlny cel w po-
staci dobra firmy uczy radzi¢ sobie z tymi trudno-
Sciami i dochodzi¢ do konsensusu.

Katarzyna Osadkowska,
Prezes Zarzadu Hotelu Jakubus,
wspotwiascicielka i cztonek zarzadu Osadkowski Holding

Odpowiedzialnos¢ takze za pracownikow

W firmie rodzinnej jedna z kluczowych wartosci
jest odpowiedzialnosé¢. Stanowi ona zobowigzanie,

motywuje do pracy i dziata na kilku poziomach.
Jednak czesto nie jest zauwazana przez osoby nie-
zZwigzane z tego rodzaju biznesem.

29

Wielu moich kolegdw, pracujacych na eta-
tach, moéwi beztrosko: Chciatbym pracowac
na witasny rachunek. Doceniajg korzysci,
ptynace z bycia na swoim, ale rzadko zda-
ja sobie sprawe ze skali odpowiedzialno-
Sci, zwigzanej z tg3 samodzielnosciag. W tym
kontekscie ktos kiedys pieknie powiedziat,
ze firmy rodzinne to takie instytucje, ktére
daza do niesmiertelnosci. Jako syn i spadko-
bierca mam zobowigzanie wobec pokolenia,
ktore przekazato mi firme. Jako ojciec odpo-
wiadam za przygotowanie dzieci do przejecia
odpowiedzialnosci za firme. Jestem szefem
i zatrudniam pracownikdéw, dlatego jestem
tez odpowiedzialny za sytuacje ich i ich ro-
dzin. Dziatam w konkretnym lokalnym, regio-
nalnym kontekscie, czesto tylko moja firma
moze szybko zareagowac na jakas potrzebe.
To takze moja odpowiedzialnosé, zeby po-
moc, kiedy potrzeba.

Dzielenie sie doswiadczeniami i kompetencjami

Firma rodzinna jest wehikutem do przekazywania
pewnych wartosci, a takze kompetencji. Wszyst-
ko zaczyna sie od zatozycieli firmy, ktorzy wypra-
cowuja pewne wartosci i know-how firmy, ale tez
wszystko co dotyczy kultury jej organizacji, trady-
cji, kontaktéw z innymi. Zatozyciele na przestrzeni
lat istnienia firmy dzielg sie tym dziedzictwem ze
spadkobiercami, z pracownikami, z lokalng spo-
tecznoscia, z innymi przedsiebiorcami. Firma ro-
dzinna, nawet wielka, z globalnymi ambicjami, za-
wsze jest ,stad” z tego konkretnego miejsca i ten
kontekst jej tradycji, rozumienie regionalnej rze-
czywistosci, bardzo na nig wptywa.

Wojciech Wrébel,
wiasciciel motoryzacyjnej Grupy Wrdbel
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»My, solidarni” - ustawowe wsparcie
dla walczgcych z pandemig koronawirusa

=]

.My, solidarni” to spoteczna akcja wsparcia medykow i innych pracownikéw ochrony zdrowia. Jej kluczo-
wym elementem jest ustawa o wsparciu oséb szczegdlnie zaangazowanych w przeciwdziatanie COVID-19,
ktéra w grudniu 2020 r. zostata ztozona w Sejmie. Podstawowym zatozeniem jest zinstytucjonalizowa-
nie dziatan panstwa, samorzadu terytorialnego oraz przedsiebiorcow w celu wsparcia tych osob, ktére sa
szczegdlnie zaangazowane w zwalczanie zakazenia, zapobieganie rozprzestrzenianiu sie, profilaktyke,
jak réwniez przeciwdziatanie jego skutkom.

29

Przez ostatnie 30 lat jako spoteczenstwo wmowilismy sobie, ze lekarz, pielegniarka czy pracownik me-
dyczny to po prostu zawdd, a ktos kto go wykonuje zwyczajnie pracuje dla pieniedzy. Pandemia zwery-
fikowata ten sposdb myslenia. Wszyscy pracownicy ochrony zdrowia petnig stuzbe. Ich praca nagle stata
sie kluczem do naszego poczucia bezpieczenstwa. Zostali wystawieni na niebezpieczenstwo jako pierwsi
i czesto jako pierwsi zachorowali. Dlatego tak wazne jest, aby ich praca zostata doceniona. Dzis lekarze,
pielegniarki i pracownicy medyczni to pandemiczni weterani. Projekt ,My, solidarni” honoruje praktycznie
i symbolicznie kazdego, kto byt wéwczas na stuzbie” — moéwi poset Pawet Kowal, wnioskodawca ustawy.

29

Ustawa wzorowana jest zardbwno na ustawie o weteranach jaki i na Karcie Duzej Rodziny. Odbiorcami
ustug, towarodw, znizek beda gtownie lekarze, ratownicy medyczni, pielegniarki, personel niemedyczny,
pracownicy zatrudnieni w DPS. Jednak grono beneficjentdw ustawy ma miec charakter otwarty, tak aby
mogli z niej skorzystac réwniez np. pracownicy laboratoriéw, jednostek badawczych oraz innych grup za-
wodowych i spotecznych, ktdre byty bezposrednio zaangazowane w walke z pandemia COVID-19.

Znizki maja byc¢ oferowane zaréwno przez instytucje podlegte rzadowi, jak i przez samorzady, a takze przez
przedsiebiorcéw (sprzedawcow i ustugodawcow), ktdrzy wiacza sie do akgji. Beneficjenci ustawy beda mieli
m.in. prawo do ulgi na przejazdy srodkami publicznego transportu zbiorowego zaréwno kolejowego i auto-
busowego oraz na przejazdy srodkami komunikacji miejskiej. Przystugiwac im beda skierowania na pobyt
w sanatorium niezaleznie od urlopu wypoczynkowego, a takze prawo nieodptatnej i udzielanej poza kolej-
noscig pomocy psychologicznej oraz jednorazowej pomocy pienieznej, jezeli znajda sie w trudnej sytuacji
materialnej w nastepstwie choroby. Projekt przewiduje tez ustanowienie nowego rodzaju odznaczenia
— Medalu Zastuzonego w przeciwdziataniu COVID-19, ktéry bedzie nadawany przez Prezydenta RP.

Pomystodawcamiiwspdtautorami projektu ustawy sg poset Pawet Kowal oraz eksperci z Komitetu Dialogu

Spotecznego Krajowej Izby Gospodarczej oraz Centrum Analiz Miedzynarodowego Instytutu Spoteczen-
stwa Obywatelskiego. Inicjatorom akcji zalezy na zbudowaniu konsensusu politycznego wokdt ustawy.
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